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Service de la population

Contexte
Situation dans l’Administration cantonale vaudoise
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Service de la population

Sites : 11 bureaux et 3 antennes régionales

DIVISION ASILE ET 

RETOUR

DIVISION 

ETRANGERS

Beaulieu 19

Direction

Secteur juridique

Comptabilité & finances

Beaulieu 23 – 25

Equipe

informatique

Ressources humaines

Caroline 2

DIVISION ETAT CIVIL

+ office  état civil de 
Lausanne

Mornex 3 bis

Conseil en vue du 

retour

COASI
Coordination asile

Bureau cantonal de 

l’intégration

Valentin 10

Communes et 

nationalité

Documents d’identité

Centre de biométrie

Quartier du Flon, 

Voie du Chariot 3

Lausanne

= états-civils

= antennes régionales BCI



4

Service de la population

OrganisationEtat au 24.11.2017

Nombre d’ETP : 173.2

Apprentis : 10

Budget 166 millions

Chef de service

S. Maucci

Direction du système 

d’information du SPOP

V. Frund

Bureau cantonal de 

l’intégration

A. Benkais

F. Spichiger

ETAT-MAJOR DU SERVICE

Secrétariat  de direction
A. Parizot

Ressources humaines
A. Foretay

Comptabilité & finances
C. Klemm
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Lausanne
M. Grandchamp

Vevey
V. Duvoisin

Yverdon
C. Pedersen

Morges
E. Divorne
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DIVISION ETRANGERS

G. Burnens

Y. Giroud

A. De Bleser

DIVISION ASILE ET RETOUR

J.-V. Rieder

Ch. Gaillard

DIVISION ETAT CIVIL

V. Frund

G. Derivaz

Bureau des 

auditions

Guichets

F. Hugli

Chef de service adjoint

N. Saillen

Pôle Direction

Communication
F. Rouyard

DIVISION COMMUNES ET 

NATIONALITE

D. Magnenat

M. Buard

Secteur juridique

C. Hayoz
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Centre de courrier 

et de scannage

P. Tolve

Organigramme
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Service de la population

Secteur juridique 

Activités dans le domaine des étrangers et de l’asile

CDAP

TAF

CEDH



Activités des divisions

Service de la population

QUELQUES CHIFFRES…

…QUELQUES PROJETS
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Service de la population

Population étrangère Canton de Vaud
(Population totale VD : 794’384)

2017

La population résidante permanente étrangère 

s'élève à 267‘124 personnes en 2017, soit une 

croissance de +2’013 personnes (+0.8%) par 

rapport à 2016.

2016, la population étrangère croît moins 

fortement que d’habitude, en raison des 

naturalisations ! Idem 2017.

Depuis 2009, la population étrangère 

vaudoise a augmenté de 49’345 personnes 
(= Agglo Chaux-de-Fonds + Locle)

Les personnes relevant de l’asile 

représentent 0.9 % de la population 

vaudoise (2.8 % de sa population 

étrangère).

Les frontaliers sont 30’300 à travailler 

dans le canton (09.17).

Parmi les nationalités qui immigrent le plus, les 

Français et les Portugais.
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Service de la population
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Service de la population
Permis
instruire et statuer sur les demandes d’entrée, les renouvellements, 
transformations de statut, maintien des autorisations, etc.

EUROP€ENS

NON - EU

Libre circulation

contingents

2020
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Motifs de séjour en Suisse 2016 (EU/ET)
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Visites au guichet : + 58%
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Etudiants étrangers en Suisse (2016) : 1/3 sur VD

0 5000 10000 15000 20000 25000

Suisse

Vaud

Zürich (EPFZ)

22462

6783
(30.2%)

3864
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Service de la population

Cadre légal

 La loi sur l’asile (LAsi) détermine les compétences 
et la procédure pour la reconnaissance du statut de 
réfugié

 La procédure est fédérale

 Le Secrétariat d’Etat aux migrations (SEM), statue en 1ère 

instance

 Le Tribunal administratif fédéral (TAF) est l’instance de recours

 L’exécution du renvoi est une compétence 
cantonale
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Service de la population

Contexte

Accepté : Permis B

Refusé : Décision de renvoi

Permis F

8%

Permis C
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Les requérants d’asile représentent une petite 
minorité des étrangers dans le canton

Les requérants d’asile,          

les personnes admises 

provisoirement et                 

les bénéficiaires de l’aide 

d’urgence                                       

= 2,8 % de la population 

étrangère du canton

Population étrangère fin 2016

257 227 

personnes

(hors fonctionnaires 

internationnaux)

Asile 7 404 personnes

(requérants, personnes admises provisoirement 

et bénéficiaires de l’aide d’urgence) :
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Service de la population

17

Principaux pays d’origine des personnes 
requérant l’asile en Europe
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18
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Service de la population

Nombre de demandes d’asile déposées en 
Suisse en 2017
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Service de la population

Réforme du système d’asile en Suisse
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Réforme du système d’asile en Suisse

Principaux résultats escomptés :

 60% des demandes d’asile déposées en Suisse seront entièrement
traitées dans les CEP, soit :

• cas Dublin (40%) traités en 100-140 jours;

• procédure ordinaire pour cas simples (ressortissants d’Etats tiers
sûrs, cas simples de refus ou NEM) d’une durée de 100 jours.

 Seuls 40% des personnes seront transférées dans les cantons après la
réforme. Il s’agira de celles susceptibles d’obtenir l’asile, une
admission provisoire ou dont l’examen de la situation nécessite
l’ouverture d’une procédure étendue, d’une durée maximum d’un an.



Activités des divisions

Service de la population
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Service de la population

Naturalisations

Statistiques

< 2016 env. 4000/an

2016 : 7’286

2017 : 6’859

Assermentations

15 sessions en 2017
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Service de la population

Changement de loi 1.1.18
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QCM – connaissances élémentaires

 Géographie (CH)

 Quel est le plus grand canton suisse (surface)

• Zurich / Grisons / Valais / Vaud

 Civisme (VD)

 Qui représente le pouvoir législatif au niveau cantonal

• Le Conseil d’Etat / Le Parlement fédéral / Le Grand Conseil / La 
Croix-Rouge

 Histoire (CH)

 Quel canton est devenu le 26ème Canton Suisse

• Neuchâtel / Vaud / Jura / Valais

 Social (VD)

 Où se déroule le Festival de Jazz créé par Claude Nobs
• Yverdon-les-Bains / Montreux / Nyon / Genève

128 questions : vd.ch/naturalisation
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Documents d’identité (Flon depuis 2011)

 entre 300 et 500 personnes par jour

 non-stop entre 7h30 et 17h30 et l’ouverture des
guichets tous les samedis

 Nouveau passeport en 2020

• Traitement des demandes de passeports suisses et 
saisie des données biométriques.

• Traitement des demandes de cartes d’identité déposées 
auprès des communes.

• Saisie des données biométriques pour les titres de 
séjour des ressortissants états tiers.

• Traitement des demandes de passeports provisoires.

• STATS 2017 :   45’434 passeports réalisés
43’401 cartes d’identité
22’827  validations  ID communales (NAVIG)

2020

?
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Relations avec les communes

• Circulaires, directives
• Formation
• Réponses aux questions
• Coordination
• Projets de simplifications / 

harmonisation des 
pratiques communales

Autorité de 

surveillance

P
a
rte

n
a
ria

t
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Défis - PIC

Bureau cantonal pour l’intégration des 
étrangers et la prévention du racisme 

 Le BCI est le répondant cantonal en matière d'intégration des étrangers et de prévention
du racisme, aussi bien pour les communes, l'administration cantonale et la
Confédération, ainsi que pour les particuliers et les associations

 Un objectif : Stimuler la compréhension réciproque entre populations suisse et étrangère 
et faciliter leur cohabitation

 3 axes
I. Mise en réseau des différents acteurs concernés
II. Conseils aux migrants et aux professionnels
III. Développements et soutiens de 

projets d’intégration

 L’enveloppe financière est importante

 Signature d’une convention 
cadre de 4 ans (2014-2017)
Canton-Confédération 



Activités des divisions
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Division Etat civil

Offices EC
Enregistrement des événements 

d’état civil (mariages, naissances, 

décès), préparation et célébration 

des mariages

Direction EC
Cas complexes, 

gestion/formation, règles, cadre 

juridique, transcription des 

mariages survenus à l’étranger, 

etc.

Centre administratif
Call-center, délivrance des actes 

d’état civil, saisie de données 

dans le logiciel Infostar, etc.
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Division Etat civil
Données statistiques 

 37’750 événements d’état civil 
enregistrés en 2016 
(naissances, décès, mariages, 
partenariats enregistrés, 
reconnaissances) 

 Dont 13’000 événements 
traités par la direction en 2016 
(changements de noms, 
événements étrangers = +20% 
augmentation depuis 2015)

 2900 célébrations /année

 32’500 actes d’état civil /année 
délivrés
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Projets en cours et à venir

2018

• Nouvelle loi sur les naturalisations

• Nouvelle loi sur les étrangers et 

l’intégration

• PIC II

• Nouveau site de état civil de la 

Broye-Vully, à Moudon

2019 – 202x

• Restructuration de l’asile

• Cyberprestations

2020

• Tous les permis passent du papier 

aux cartes plastique et deviennent 

biométriques

• Nouveau passeport
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Informatique cyberadministration

INFOSTAR

GestStar_com

RCPers

GestStar

SYMIC

GestStar_ent.

communes

GestStar_éc.

1 exemple : 

chgt d’adresse pers. étrangère

Aujourd’hui : Commune > Z1 > CDN > SPOP > SYMIC > Permis > Facture > Commune

Demain : Commune > SYMIC > Facture


